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Invista em instrucoes corretas sobre
O preparo para realizacao de exames
e possivels reacoes durante o
procedimento; isso pode evitar
repeticoes desnecessarias € prevenir
incidentes ou danos aos pacientes!
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Evite atrasos na entrega de resultados
de exames; isso pode acarretar retardo
de decisoes medicas e eventuais danos
aos pacientes!




A comunicacao efetiva entre
membros da equipe e com

0s pacientes e essencial para
a prevencao de incidentes e
prestacao de um cuidado
individualizado, que atenda

as necessidades e expectativas
dos pacientes!

) A comunicacdo tempestiva

de resultados criticos
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de seus pacientes.
Vale a pena investir no
monitoramento
continuo desse
processo !
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Previna quedas!

Caso o paciente possua alguma
restricao a mobilidade ou seja idoso

(acima de 60 anos), ofereca ajuda,
comuhnique as demais areas e
registre para os proximos atendimentos.



Previna as infeccoes!

Manter o local limpo e higienizar as maos
antes e apos o procedimento realizado
minimiza a transmissao de microrganismos
e evita infeccoes!
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Faca uma gestao de riscos para
melhoria continual Mapeie os riscos
das atividades realizadas envolvendo
O paciente e crie barreiras para
minimizar ou eliminar os potenciais
riscos identificados!
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Na ocorrencia de um incidente ou
evento adverso, faca a investigacao
e proponha mudancas para
melhoria dos processos!

Colabore com o sistema nacional

de vigilancia de incidentes e eventos
adversos, notificando-os no VIGIMED
(medicamentos/vacinas) e NOTIVISA
(produtos e servicos).



